Aviso de Privacidad

A efecto de garantizar la privacidad y el derecho a la autodeterminacion informativa de las
personas de conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares (la “Ley”), se le informa que Primero tu Renta
S.A.P.I. con domicilio en Lago Alberto 319, piso 6, colonia Granada, C.P. 11520, alcaldia
Miguel Hidalgo, Ciudad de México, es responsable del tratamiento legitimo, controlado e
informado de sus datos personales.

Datos Personales. Primero tu Renta recaba datos personales de sus usuarios, clientes,
proveedores, agentes, asesores, expertos o profesionales inmobiliarios y de cualquier
persona interesada, para la realizacion de las actividades de Primero tu Renta, incluyendo,
de manera enunciativa y no limitativa, los siguientes: nombre completo, sexo, nacionalidad,
teléfones de contacto, direccion, correo electrénico, esto civil, ocupacion, edad, lugar y
fecha de nacimiento y demas datos necesarios para la adecuada realizacion de sus
actividades y presentacion de sus servicios de intermediacion imobiliaria en arrendamiento.

Dichos datos personales pueden ser obtenidos directamente de usted, ya sea
personalmente o a través de cualquier medio electrénico, optico, sonoro, visual o a través
de terceros y de otras fuentes permitidas por las disposiciones legales aplicables. Primero tu
Renta cuenta con las medidas de seguridad, administrativas, técnicas y fisicas necesarias
para salvaguardar la privacidad y confidencialidad de sus datos personales, asi como para
cumplir con los principios de proteccion de datos personales previstos en la Ley.

Finalidad del tratamiento de los datos personales. El tratamiento de los datos
personales recabados por Primero tu Renta sera el que resulte necesario, adecuado y
relevante para el cumplimiento de las siguientes finalidades: (i) la realizacion de todas y
cada una de las actividades necesarias para promocion y publicidad de arrendamientos
inmobiliarios, creaciéon de pdlizas y contratos de arrendamiento, gestoria y tramites ante
notarios, desahogo de juicios civiles ante autoridades jurisdiccionales y cualquier otra para
la realizacion de los fines de Primero tu Renta. Asi como talleres, capacitacién y cualquier
servicio relacionado con el sector de bienes raices que Primero tu Renta pueda llevar a
cabo, segun los mismos sean contratados y/o solicitados por nuestros usuarios, seguidores,
clientes, proveedores de servicios, agentes, asesores, expertos o profesionales
inmobiliarios  y/o cualquier persona necesaria para la adecuada realizacién de las
actividades de Primero tu Renta; (ii) informar sobre los servicios contratados o solicitados,
nuevos servicios o cambios en los mismos y difusion de noticias y/o articulos; (iii) la
promocion y publicidad de nuestros servicios y de cualquier otra empresa; (iv) la evaluacion
de la calidad de nuestros servicios, incluyendo la realizacion de encuestas, asi como la
creaciéon e implementacion de procesos analiticos y estadisticos necesarios o convenientes
para dichos efectos; y (v) la realizaciéon de cualquier actividad complementaria, auxiliar,
compatible o analoga a las finalidades anteriores, sin que ello se requiera obtener
nuevamente su consentimiento.

Transferencia de Datos Personales. A efecto de estar en posibilidad de dar cumplimiento
a las finalidades previstas en este aviso de privacidad, Primero tu Renta sélo podra hacer
transferencia de sus datos por medios electrénicos o fisicos la informacién proporcionada
por clientes. Salvo que usted manifieste su oposicion por escrito, se entendera que otorga



su consentimiento a Primero tu Renta para transferir a terceros sus datos personales,
siempre que ello sea necesario para el cumplimiento de las finalidades establecidas en el
presente aviso privacidad. Lo anterior, en el entendido que el tercero receptor asumira las
mismas responsabilidades y/u obligaciones de Primero tu Renta derivadas del presente
aviso de privacidad, debiendo respetar el mismo en todo momento.

Medios para Ejercer los Derechos de Acceso, Rectificaciéon, Cancelacion y Oposicién.
De conformidad con lo dispuesto en la Ley, a partir del 6 de enero de 2012, usted tendra el
derecho, en todo momento, de acceder a sus datos personales en poder de Primero tu
Renta; rectificarlos en caso de que éstos sean inexactos o estén incompletos; instruirnos a
cancelarlos cuando considere que son excesivos 0 innecesarios para las finalidades que
justificaron su obtenciéon o haya finalizado la relacién con Primero tu Renta; asi como a
oponerse por causa legitima al tratamiento de sus datos personales.

A efecto de ejercer los derechos de acceso, rectificacién, cancelacion y oposicion (los
Derechos ARCO) antes referidos, se debera enviar la solicitud respectiva a nuestra Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios a la siguiente direccién de correo electrénico
primeroturenta@gmail.com. La solicitud deberad contener y acompafarse de lo siguiente: (i)
su nombre y domicilio o cualquier otro medio para comunicarle nuestra respuesta; (ii) los
documentos que acrediten su identidad y/o la de su representante legal; (iii) la descripcién
clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales se busca ejercer alguno de
los derechos mencionados; (iv) cualquier otro documento o elemento que facilite la
localizacién de sus datos personales y; (v) tratdndose de solicitudes de rectificacion, debera
indicar ademas las modificaciones a realizarse y aportar la documentacion que sustente su
peticién, en caso de que ésta sea procedente.

Revocaciones del Consentimiento para el Tratamiento de Datos Personales. Asimismo,
tendra en todo momento el derecho de revocar el consentimiento otorgado a Primero tu
Renta para el tratamiento de sus datos personales en términos de los establecido en este
aviso de privacidad, sin que se le atribuyen efectos retroactivos a la revocacion.

A efecto de ejercer dicho derecho, se debera enviar la solicitud respectiva a nuestra Unida
Especializada de Atencién al Usuario a la direccion de correo electronico y con los requisitos
seflalados para el ejercicio de los Derechos Arco, cuando sean aplicables.

Modificaciones al Aviso de Privacidad. Primero tu Renta se reserva el derecho de efectuar,
en cualquier momento, modificaciones o actualizaciones a este aviso de privacidad ya sea
como consecuencia de reformas legislativas, politicas internas, nuevos requerimientos para
la prestacion u ofrecimiento de nuestros servicios y/o productos, practicas del mercado u
otros. Dichas modificaciones se tendran por aceptadas en caso de que usted no exprese su
inconformidad con las mismas dentro de un plazo de 3 (tres) dias contados a partir de que
las mismas se hayan efectuado.

Las modificaciones o actualizaciones seran incorporadas al presente aviso de privacidad y
estaran disponibles en nuestra pagina de Internet, o bien se le haran llegar al dltimo correo
electrénico que nos haya proporcionado.



Quejas y Denuncias. En caso de que usted considere que el derecho a la proteccion de sus
datos personales ha sido vulnerado por alguna conducta de nuestros empleados o por la
actuacién de Primero tu Renta y, por tanto, presuma que existe alguna violacion a las
disposiciones previstas en la Ley, podra interponer la queja correspondiente ante el Instituto
Federal de Acceso a la Informacién Publica y Proteccidon de Datos. Para mayor informacion
visite la pagina de Internet www.ifai.org.mx

Fecha ultima de actualizacion septiembre de 2022. De conformidad con lo previsto en la
Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares, reconozco
que he leido y entiendo los alcances del Aviso de Privacidad de Primero tu Renta y autorizo
de forma expresa a Primero tu Renta a recabar, tratar y transferir mis datos personales para
los fines establecidos en y de conformidad con lo previsto en el Aviso de Privacidad, segun
el mismo sea modificado de tiempo en tiempo.


http://www.ifai.org.mx

